Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchod¢ Nakladatelstvi Neklid.
Podminky blize vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti prodavajiciho (provozovatel) a
kupujiciho (zdkaznik).

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodéavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je
povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dan€ online; v pripad¢ technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

1. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

Veskeré objednavky podané prostiednictvim internetového obchodu Nakladatelstvi

Neklid jsou zavazné. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito
obchodnimi podminkami, a Ze s nimi souhlasi. Kupni smlouva vznika v okamziku pfevzeti
objednaného zbozi kupujicim. Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni
veskerych formuldfem ptedepsanych tidaji a nalezitosti. Vlastnické pravo ke zbozi ptechazi
na kupujiciho, pod podminkou zaplaceni kupni ceny, a jeho naslednym prevzetim.

2. Reklamace

Piipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s pravnim fadem platnym v CR. Vyména nebo
vraceni zbozi je mozné pouze v ptipad¢ vraceni v pivodnim stavu, neporuseném obalu a s
veskerym pfislusenstvim. Kupujici ma pravo podle odstavce 6 novely obcanského zékoniku €.
367/2000 odstoupit od smlouvy do 14-ti dnli od ptevzeti zbozi. Pokud se tak rozhodne, musi
neposkozené zbozi, bez znamek uzivani nebo opotiebovani, v plivodnim obalu poslat zpét v
uvedené lhaté (urcujici je datum odeslani). Pied odeslanim je nezbytné emailem informovat
nas o odeslani zboZi. Po obdrZeni vraceného zbozi, prodavajici zdkaznikovi vrati zpét
odpovidajici ¢astku pfevodem na ucet.

3. Prava a povinnosti prodavajiciho

Prodavajici ma pravo odmitnout objednavku, pokud kupujici nesplni sviij zavazek zaplatit
kupni cenu. Prodavajici ma pravo od kupni smlouvy (zdvazné objednavky) odstoupit, stane-li
se plnéni nemoznym, nebo nedohodne-li se s kupujicim na novém plnéni. Veskeré osobni
udaje poskytnuté pii odesilani v§ech formulait na naSich webovych strankach jsou divérné.

4. Prava a povinnosti kupujiciho

Kupujici je povinen uvést spravnou a uplnou postovni adresu, na kterou ma byt objednané
zbozi odeslano. Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. S
celkovou cenou je zdkaznik srozumén pii vypliovani objednavky jesté pred jejim zdvaznym
potvrzenim (odeslanim). Kupujici ma pravo stornovat odeslanou objednavku nebo vratit zbozi
do 14-ti dnt od doruceni.

5. Platebni podminky

Prodévajici si vyhrazuje pravo zmény cen. V piipad¢, Ze bude prodavajicim nahlaSena cena
vy$si nez je uvedend na objednavce, mize kupujici novou cenu ptijmout nebo dodavku
odmitnout. Platbu za objedndvku je mozné provést pfevodem na cet prodejce.

6. Dodaci podminky
Mistem plnéni je pobocka Zasilkovny, kterou si kupujici vybral pti odesilani objednavky z

naseho internetového obchodu.

Zékaznik si pii dodani do CR nebo na Slovensko mize vybrat pouze dodani pies Zasilkovnu.


https://neklid.org/

PoStovné s vyzvednutim v siti Zasilkovna Vas bude stat 60 K¢.
9. Provozovatel a jeho kontakty

Nakladatelstvi Neklid
Svobodna knihovna, z. s.
Nad Ohradou 2630/1

130 00, Praha 3

ICO: 01965875
info@neklid.org

10. Ochrana osobnich tidaji a zpracovani osobnich tidaji

Provozovatel pro potteby doruceni objednavky zpracovava udaje o zdkaznikovi v tomto
rozsahu: jméno a ptijmeni, telefonni ¢islo a email. Veskera vase data jsou pouzita vyhradné
pro ucely zpracovani objednavky, data neposkytujeme tietim strandm a délame vse pro to,
abychom zamezili pfipadnému tniku téchto dat.


mailto:info@neklid.org

